UY BAN NHAN DAN TINH QUANG BINH
SG DU LICH -

QUY TRINH
CONG NHAN HANG CO SO LUU TRU DU
LICH: HANG 1 SAO, 2 SAO, 3 SAO POI VOI
KHACH SAN, BIET THU DU LICH, CAN HQ
DU LICH, TAU THUY LUU TRU DU LICH

QT.QLDL.07
Nguoi soan thao Nguwdi xem xét Nguwoi phé duyét
Ho va tén Trén Xuén Quang Ha Minh Tuén Hb6 An Phong

Chir ky /

Chirc vy Chanh Vin phong Trudng phong QLDL Giam dbc

Quang Binh, thdngrg nam 2018



, QUY TRINH
SO DU LICH
QUANG BINH Quy trinh cong nhin hang co sé lew trit du QT.QLDL.07
lich: hang 1 sao, 2 sao, 3 sao doi voi khdch san,
biét thu du lich, cdn h du lich, tau thiiy luu tri
du lich
THEO DOI TINH TRANG SUA POI
Ngay thang Trang/l’hz"in lién quan viée M3 ta ndi dung Lin ban .
sira doi thay doi hanh/sira doi
PHAN PHOI TAI LIEU
1. Gidm déc 2. Céc Phé Gigm déc

3. Dai dién 1anh dao chét luong

4. Van phong S¢&

5. Phong Quan Iy Du lich

6. Phong K& hoach phat trién DL

7. Thanh tra S&

9. Thu ky ISO (ban gbc)

8. Trung tdm Thong tin XTDL

OO0 KK

X O XX




UBND TINH QUANG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO DU LICH | Pjc 1ip - T do - Hanh phiic

QUY TRINH
CONG NHAN HANG CO SO LUU TRU DU LICH: HANG 1 SAO, 2 SAOQ,
3 SAO POI VOI KHACH SAN, BIET THU DU LICH, CAN HO DU LICH,
TAU THUY LUU TRU DU LICH

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:(%/QP-SDL ngayff‘thang—tg nam 2018 cua
Gidm déc S¢ Du lich Qudng Binh)

1. MUC PIiCH

Quy trinh nay qui dinh théng nhit trich nhiém, trinh tyu, ndi dung thyc
hién cdng tac cong nhin hang co s& luu trit du lich: hang 1 sao, 2 sao, 3 sao dbi
v6i khach san, biét thy du lich, cidn hé du ljch, tau thiy luu tri du lich.

II. PHAM VI AP DUNG
- Phong Quan ly Du lich chd tri thyc hién quy trinh nay.

- Céc co s lru tré du lich dé nghi xép hang 1, 2, 3 sao d6i v6i khach san,
biét thur du lich, can ho du lich, tau thay luu trd du lich.

TI1. TAI LIEU VIEN DAN
- Luat Du lich ngay 19 thang 6 nam 2017;

- Théng tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cia B$ Vian héa, Thé
thao va Du lich quy dinh chi tié€t mét s6 diéu cta Ludt Du lich (Viét tat: TT 06);

- Nghi dinh 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 ctia Chinh Pht quy dinh
chi ti€t thi hanh mét s6 diéu cta Luat Du lich.(Viét tat: ND 168);

- Théng tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30/3/2018 Quy dinh mirc thu, ché do
thu, ndp, quan ly phi thdm dinh céng nhap hang co s& luu tra du lich, co sc:r kinh
doanh dich vu du lich khac dat tiéu chuan phuc vu khach du lich.(Viet tat: TT
34);

- Tiéu chuin qubc gia TCVN ISO 9001:2015;

IV. DINH NGHIA/VIET TAT

- CSLT: Co s& luu tru.

- QLDL: Quan ly Du lich.

- CVPT: Chuyén vién phu trach.

- Céc thuiat ngtr, dinh nghia c6 lién quan duge st dung theo TC ISO 9001.

- Phong/Ban chuyén mén: phong, ban chuyén mén truc thudc cic co
quan, don vi c6 trach nhiém giai quyét thu tuc hanh chinh theo linh vuc dugc
phén cong |

'3



V. NQI DUNG QUY TRINH

V.1. Quy trinh cdng nhin hang co s¢ luu tri du lich: hang 1 sao, 2
sao, 3 sao doi voi khach san, biét thu du lich, can h¢ du lich, tau thiy lvu tra

du lich.
Nguwoi thuwe hién Trinh tu cong viéc MAu biéu, tai liéu lién quan
n " 2 Miu QT.QLDL.07.B01
Co“gclf;:'/ To Nop hd so gidi Miu QT.QLDL.07.B02
quyét TTHC * MAu QT.QLDL.07.B03
Phong QLDL Tiép nhan hd so va glri |
phi€u hen tra cho cong
dan/td chirc
Chl:‘yi“ e Thém tra, xéc minh, dy |
phu trac > | thao két qua giai quyét
Khong ddng ¥ g
Lanh dao phong -
phu trach Soat xét g
A
T4 chirc thim dinh, bao
T6 thim dinh ' QT.QLDL.07.B04

c4o thdm dinh, to trinh
va ra quyét dinh cong

Lanh dao Sé&
hodc nguoi duge

. Ky phé duyét

Pat

QT.QLDL.07.B05
QT.QLDL.07.B06
QT.QLDL.07.B07

iy quyén
Péng diu, chuyén két
. qua cho phong Quan ly
Van thu du lich
3 - rs Tra két qua giai quyét’
Phong Quan ly TTHC cho cbng dan/ tb
Du lich chirc va Iuu hé so




V.2. Thong tin tha tuc hanh chinh:

TT

Ndi dung

lich, tau thuy luu trd du lich.

Piéu kién thyc hién TTHC: Quy trinh céng nhan hang co s& luu tra du
lich: hang 1 sao, 2 sao, 3 sao doi vdi khach san, biét thu du lich, cén hd du

Thanh phén hd so

Ban chinh

Ban sao

2.1

Pon d& nghi c¢éng nhin hang luu tri du lich
QT.QLDL.07.B01

X

2.2

Biéu déanh gia chit lugng co s& luu tr du lich
QT.QLDL.07.B02

2.3

Danh sach ngu¢i quan ly va nhan vién phuc
vu trong co s¢ huu trii du lich QT.QLDL.07.B03

2.4

Bén sao c¢é ching thuc:

- Gidy chimg nh4n vé ding ky kinh
doanh cta co s& lwu tra du lich, quyét dinh
thanh 14p doanh nghiép (néu cé);

- Vin béng, chimg chi, gidy chimg nhan
bdi dudng nghiép vu va thoi gian lam viée
trong linh vyuc du lich d6i véi ngudi quan ly,
trudng cac bd phan trong co sd luu tri du
lich;

- Gidy chimg nhan du didu kién vé& an
ninh, trat tu; bao vé mdi truong.

- Vian ban thim duyét, kiém tra nghiém
thu vé phong chéy va chita chdy cila co quan
canh sat phong chiy va chita chay dbi véi
khach san, nha nghi du lich cao tir 05 téng tré
1én hodic c6 khéi tich tir 5.000 m3 tr& 1én khi
xdy dung mdi, cai tao hodc thay di tinh chét
su dung.

$6 lrong hd so: 01 bd

Théi gian xi7 Iy: 30 ngay lam viée ké tir ngdy nhén duoc hd so hop 16.

Noi tiép nhan va tra két qua: Phong Quén 1y Du lich, sé Du lich

AN A ol e

L¢ phi: 1.500.000d (hang 1,2 sao); 2.000.000 (hang 3 sao)




V.3. Dién giai quy trinh:

Biéu miu/

TT Trinh ty Trich ,
nhi¢m Két qua
1 | Céc cslt du lich: khach san, biét thu du
lich, cén h$ du lich, tau thiy luu tra du C4 QT.QLDL.07.B01
lich dé nghi xép hang nop hd so dén S& | ppansd | QTQLDL.07.B02
Du lich. chic | QTQLDL.07.B03
2 | Phong QLDL tiép nhan hé so, kiém tra | Phong
tinh day dui ctia h6 so va giri phi€u bién | QLDL
nhéan, hen tra cho céng dén/ t6 chirc
3 | T chirc thAm dinh Téthdm | QT.QLDL.07.B04
dinh
4 | Béo cdo két qui thim dinh cho Gidm | T4 thim gi-gigli-g;-ggg
déc Sé& dinh ' o
QT.QLDL.07.807
4.1 | Néu két qua tham dinh khéng dat tiéu | Lanh dao | QT.QLDL.07.B07
chuan, S& Du lich thdng bdo bang vin S&
ban néu rd ly do
42 | Néu két qua thim dinh dat tiéu chuén | Lanh dao | QT.QLDL.07.B06
thi ky Quyét dinh cdp bién hiéu S&
Sau khi nhan két qua tir Lanh dao S,
5 CYPT g,iri vén t}gu Véo‘sé nhaiAn ban, Vin thu
déng dau, luu hdé so va chuyén cho
phong QLDL
6 | Tra két qua giai quyét cho céng dan/Té Phong
chire QLDL
7 | Toan bd hd so sau qua trinh thuc hién| CVPT

dugc CVPT tip hgp va dua vao luu trir
theo dung quy dinh




VL BIEU MAU

TT| Mai hiéu Tén Biéu miu
1. | QT.QLDL.07.B01 | MAu don dé nghi ¢6ng nhin hang co s& lyu tri du lich
2. | QT.QLDL.07.B02 | Biéu d4nh gia chit luong co s& Iwu tri du lich
3. | QT.QLDL.07.B03 | Danh sach ngudi quan ly va nhén vién phuc vu trong CSLT
4. | QT.QLDL.07.B04 | Bién ban thim dinh tai co so luu tri
5. | QT.QLDL.07B05 | Bién ban béo c4o thim dinh cua 5 thim dinh trinh. 13nh dao
6. | QT.QLDL.07B06 | Quyét dinh x&p hang
7. | QT.QLDL.07B07 | Théng bao khong dat yéu cau thdm dinh
8. | QT.QLDL.(7.B08 | Danh séch cac don vi dugc cong nhin
VIL. LUU TRU
T . Thoi
T | Tén ho sof phy lyc (PL) Ma sb gian lru | B§ phén hru triv
trir

1 | Bién ban thdm dinh QT.QLDL.07B04 | 5nim |Phong QLDL
, | Bién ban béo cdo thim | QT.QLDL.07.B05 snzm | Phong QLDL

dinh trinh ldnh dao

Sy A \ QT.QLDL.07.B06 - Phong QLDL

3 | Quyét dinh cong nhan 5 nam Vin thu
4 Théng bao khong dat yéu | QT.QLDL.07.B07 5 nim Phong QLDL

cau thAm dinh Vian thu
5 Danh sach cdc don vi|QT.QLDL.07.B08 5 03 Phong QLDL

dugc cong nhian fnam
6 | Ho so thim dinh 5nim | Phong QLDL




TEN DN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CSDV Péc lap - Ty do - Hanh phiic

......... , ngay ... ..thang... ..ndm... ...

DPON PE NGHI CONG NHAN
HANG CO SO LUU TRU DU LICH

KADh I oo

Can ctr Luat Du lich, sau khi nghién ctru Tiéu chuén Quéc gia vé xép hang co
s& luu tri du lich hién hanh, chung t6i lam don nay dénghi.......cceeeeveeennnnn, xem
xét, xép hang cho co s¢ Iuu tra du lich.
1. Théng tin chung vé co s& lru tri du lich

- Loai, tén co s& Iru tri du lich: ....ovvivvee ettt

= DA ChI: ot ettt st ee e nens

-Diénthoai: ....cooii FaX: oottt
-Email: o Website:....coveeeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeees
- Gidy chu'ng nhan déng ky doanh nghiép/hd kinh doanh s8: ....................... ,

COQUAIL CAPZ...u e ereiiineettiiin s e e e et ee e s et eeeet e e e eetesa e e e et s e e raan s eaees

- C6 cam két, gidy ching nhan veé:

(1) Bu diéu kién vé an ninh, trat tu;

(2) Phong chay, chita chay;

(3) Bao v& méi trirong;

(4) An toan thuc phém

2. Co sé vat chat ky thuat

- Tong von dAu tu ban dau ....................................................................................
- Tong von diu tu ning cip (neu COY uueneeteeeeeerrrrnsessnesseestessrnsesssaessssrsesassesssessssssons
- Tong dién tich mét bang 25 OB OO
- Tong dién tich mat BANG XAY AUNZ (7)1 vverveeeeeenceesivsssiseses s sesssesssese s eeseenns
- Téng s budng;

STT Loai budng So6 lwgng budng | Gid céng bd (VND)

1

2

3

- Dich vu ¢6 trong co s& Iuu tru du lich:

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

QT.QLDL.07.BO1




3. Ngwoi quan ly va nhan vién phuc vu:

I 6 o T TSSO
Trong do6:

Ban gidm d8C:......ovveeieeeeeeeiiiann, L& tAI ettt veies e sresesenenen
BeD: i e BUBNZ: .ot iesnes s s eseasseseenes
Ban, bar:.......c.cooviiiiiiiiin s B0 phan Khac:.....ccoviviiiinierriner e
-~ Trinh d6 _

Trén dai hoc:....(ngwoi)  Paihoc:.....(ngwoi) Cao dang:........ (nguoi)
Trung cip:...... (nguwoi)  So cép:...... (ngwoi) THPT:............(nguov)
-Chimng chikhée: ... (nguoi)

- Puge dao ta0 NZhiEP VI {40) e icrrrrrresrrreesrrn s seeerea s cereese seseameeeseceanene
- Pugc dao tao ngoai NG (20):..cveeerrenrvreeirriereiiercreercr e ccresreeste e e
4. Hang d& nghi:

Chiing t6i cam két chiu trach nhiém v& tinh chinh x4c cia céc ndi dung trong Pon dé
nghi va thire hién nghiém tic, bao dam chat lugng co sé luu tri theo dung hang da
dugc cong nhan.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP

Noi nhén: LUAT HOAC CHU CO SG LUU
- Nhu trén; TRU DU LICH
-Luu:....... (Ky, dong dau va ghi ré ho tén)

QT.QLDL.07.B01



Phwrong phap danh gia co sé luu tru
dat tiéu chuén kinh doanh lwu trii du lich

- Téncosélutra

Dia chi

bién thoai : Fax: E mail:
Website :

Ngay thang nam
Ngudi chém didm

Tiéu chi Panh gi4, chAm diém

Diém 0 Piém 1

1 Vi tri, thiét ké kién tric

1.1 Vi tri

- Thuén tién, dé tiép can.

- Méi trudmg, canh quan sach dep.

1.2 Thiét ké kién trac

- Phil hop véi canh quan méi truong.

- Hop ly, trang tri hai hoa.

- Anh sang va chiéu sing t6t.

- Vit lidu xay dung t6t.

- Cong trinh x4y dyng vimg chic.

- Théng thodng.

1.2.1 Sanh dén tiép

- Dién tich 10 m*.

-Dién tich 15 m”.

- Phong vé sinh 2 m* .

- Phong vé sinh 3 m* (*).

1.2.2 Khéng gian xanh

- Cay xanh dit ¢ nhitng noi cong cdng.
1.2.3 Noi dé xe

- C6 noi dé xe cho khéch.

1.2.4 Nha hang, bar

- C6 dién tich phuc vu &n udng(*).
1.2.5 Bép

- C6 dién tich phuc vu ché bién mén in, d6 udng (*).

QT.QLDL.07.B02



Tiéu chi

- o r A 2R
Panh gia, cham diém

Diém 0 Pidm 1

1.2.6 Khu vie danh cho nhén vién

- Phong thay quan 4o (*).

- Phong vé sinh (*).

2 Trang thiét bi, tién nghi

2.1 Chét lrgng

~Bai tri hop 1.

- Chét luong t8t, hoat dng t6t.

2.2 Trang thiét bi, tién nghi

2.2,1 Sanh l€ tin

- Quay 1€ tan.

- Pién thoai.

- 84 theo d&i khich va cic khodn thu.

- Ban ghé tiép khach.

- Niém yét dich vu va gid dich vu .

- Két an toan .

o A re ” J 4 X ¥ 3 s
- T thube vé&i mot s6 thude so ciru con han sir dung.

2.2.2 Budng/phong ngu va phong vé sinh

- Phong ngd mét giwdng don § m’.

- Phong ngt hai givdng don hozc mdt giwrdng doi 10 m”,

- Phong nga ba givdng don 14 m*.

- Phong tir bbn giwrong trd Ién, ting 4 m” khi thém mét giudng.

- Phong vé sinh trong céc bubng ngu (30% sb phong ngt cé
phong vé sinh riéng): 3 m’.

- Phong vé sinh cong céng (nim khach/ mét phong vé sinh): 4

m’.

- Trang thiét bj n6i that budng/phong ngi:

+ Giuwdng don: 0,9 m x 2 m, givong d6i: 1,6 m x 2 m;

+ Dém cb ga boc day 10 cm;

+ (GGi ¢b vo boc, man;

+ Tu dyng quan 40 ¢6 ba mic treo quan 40 cho mdt khach;

+ Gid 4 hanh Iy;

+ Rém cira sb hai lop;

+ Pién thoai ;

QT.QLDL.07.B02



Tiéu chi

Panh gid, chim diém

Piém 0 Diém 1

+ Pén dién, quat dién;

+ Dieu hoa khéng khi, tivi, ti lanh cho c4c budng ngt (chiém
30% trong tng s6 bubng/phong);

+ Binh nuéc loc, cdc thity tinh;

+ Gat tan;

+ DPén phong;

+ Dép di trong phong;

+ Sot dumg rac;

+ Chot an toan;

+ Mt nhin trén ctra;

+ So d6 huéng din thoat hiém;

+ Cip tai liéu gém: hudng din dién thoai va kénh tivi, gia dich
vy, ndi quy;

+ V4t dung cho mét khach: khin mit, khin tim, ban chai danh
ring, kem danh ring, ddu goi ddu, x4 phong.

- Phong vé sinh:

+ Ban cau, gidy vé sinh;

+ Chéu nra mit va guong soi;

+ Vi hoa sen;

+ Dén trén guong soi;

+ Méc treo quén #o;

+ Gi4 dé khan céc loai:

+ Thing rac cé nap.

2.2.3 Nha hang #n, ung

- Ban ghé (*).

- Dung cu phuc vy &n udng (*).

- Quat dién (*).

- Dén dién (*).

- Thiét bj thong gi6 (*).

- Tt lanh (%)

2.2.4 Bép

- Dung cu ché bién mén an, 45 udng don gian (*).

- Thiét bj théng gié (*).

- Dung cy vi chét tiy nira vé sinh (*).

QT.QLDL.07.B02



Tiéu chi

Panh gid, chim diém

Diém 0 Piém 1

- Tudng phing 8p gach men cao 2 m (*).

- Ta lanh va trang thiét bi bio quan thuc phim (*).

2.2.5 Hé thong dién

- Pén tich dién.

2.2.6 Hé théng nuéc

- Cung cip dii nuée sach va nrde cho chita chay.

2.2.7 Thang may

- Tir nam ting trd 1én ¢6 thang may (ké ca ting trét).

3 Dich vu va mirc d¢ phuc vu

3.1 Létan

- Pon tiep khach 24/24 h.

- Bao vé tryc 24h/24 h.

3.2 Budng hoic phong ngii

- V& sinh budng/ phong ngi mét lin mét ngay.

- Thay ga boc chiin, boc dém va vo géi ba ngay mét lan hoic khi

¢6 khach moi.

3.3 Phyc vu #n, udng

- Phuc vy in sang (*).

- Phuc vu mon n, d6 udng don gian (*).

3.4 Dich vau khac

- bién thoai.

- Fax.

- Pénh thize khach.

- Gidt Ja.

- Gifr tién va do vat quy.

4 Ngudi quan ly va nhén vién phuc vu

4.1 Trinh d§ chuyén mén, nghiép vu va ngoai ngir

- Ngudi quan ly phai qua 16p boi dudng vé quan Iy lru trd, an
ninh, an toan, phong chéng chiy nd, bao vé mdi trudng, chit

lugng vé sinh an toan thuc phim.

QT.QLDL.07.B02



Tiéu chi

- sz K R
Danh gid, cham diém

Piém 0 Piém 1

- Nhén vién phuc vu phai qua 16p tip huén nghiép vy, trir trudng
hop c6 bang cép, chimg chi do co quan ddo tac ¢6 thdm quyén

cap.

4.2 Chit lugng phuc vu

- Théi d% phuc vu tdt.

- Ping quy trinh k¥ thuét nghiép vu.

4.3 Trang phue

- Mic trang phuc ding quy dinh.

- C4 phi hiéu tén trén éo.

5 Bdo vé moi truong, an ninh, an toan, phong chéng chiy nd

va v¢ sinh an toan thwre phim

- Thyc hién 3t cac quy dinh hién hanh cta co quan ¢6 thAm
quyén (danh gia d6i véi timg tiéu chi) vé:

+ An ninh trit tir;

+ Phong chéng chéy nd;

+ Phong chéng té nan x4 hoi;

+ Chit lugng vé sinh an toan thuc phém;

+ Vé sinh m6i trudng bén trong;

+ V& sinh m6i trudmg xung quanh;

+ Vé sinh trang thiét bi;

+ V¢ sinh c4 nhén.

CHU THICH: (*): quy dinh thém déi véi nha nghi du lich ¢6 tir 10 phong trés 1én.

QT.QLDL.07.B02



TEN DN: CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Tén CSLT: ' Dgc lip - Ty do - Hanh phic
...... ngay...... thang .......nam

DANH SACH NGUOI QUAN LY VA NHAN VIEN PHUC VU
TRONG CO SO LUU TRU DU LICH

Kinh glri:  S& Du lich tinh Quang Binh

Nam sinh Trinh do
| 88 Ho va tén Chire
TT ’ . | danh | Vin | Chuyén | Nghiép vu | Ngoai
Nam | N . . . ~
héa mon du lich ngit (*)
1
2
3
4
5
6
7
8
o GIAM POC DOANH NGHIEP
Noi nhin HOAC CHU CO SO LUU TRU DU LICH
- Nhu trén;
- Luu:......

QT.QLDL.07.B03



Ghi chu:

Ngoai ngit (*) ké khai nhu sau:

A (tiéng Anh); P (tiéng Phép); T (tiéng Trung Québc); K (ngoai ngit khac)
GTCB: giao tiép co ban (trong duong bing A, B)

GTT: giao tiép tét (trong duong bing C)

TT: thong thao (twong duong bang dai hoc)

Vi du:

TT (A, P): thong thao tleng Anh, tleng Phap

GTT (T): glao tlep t6t tiéng Trung Quéc

GTCB (K): giao tiép co ban ngoai ngit khac

QT.QLDL.07.B03



tai:

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phuc

Qudng Binh , ngay thing ndm
BIEN BAN THAM PINH CO SO LUU TRU DU LICH
Hém nay, vao hdi... gio... ngay..... ... fe..e. T4 thdm dinh dén lam viéc

«Tén coso Iuutril du Lich:...eeeceecreeereree e

m DA ChIte e e

- Pién thoai: - Fax:

- Email: - Website:

I. Thanh phén:

- T6 thim dinh:
L e e e a e e e e - T trudng
e ettt e eeaeribeeeieraeirnae et anaeeraaen - T vién

K F PP PP - Thu ky.
- Pai dién co sé luu tra du lich:

1. Néi dung:
Sau khi dugc dal d1en co s& luu tri du lich bao cdo tinh hinh cu thé va

cung cap théng tin cin thiét, T4 thdm dinh ghi nhan:

1. Thong tin chung:

a) Tong s6 ngudi quan 1y va nhin vién phuc vii....oooeveniiinieeninn.
Truc tlep .........................................................................................................
Gian t1ep .......................................................................................................

Trén dai hoc:............. Pai hoc:............ Cao ding:........... Trung cip:.............
SO CAP: vevvrererereenn, THPT.............. Chimg chi khac:.....cccooviviiinnnnnnnnn.
- Pugc dao tao nghlep VU (Y0} evererrenernereerenceereeesesenesssssssssbesnassnsssassssnnesaes
-Pugc dio tao ngoai ngl (Y0): . vrvs e,
b) Téng vén dau tur dén thii didm thAm dinhe ...
¢) Thoi gian bét dAu hoat dong .....................................................................
d) Dién tich mat bang (I02): oot saes s sss s eesss et ees
d) Dién tich mit bing x4y dimg (m ). ettt a e
e) Doanh thu (ndm trudce 1ién k& nim thim dinh - néu cO):..vrrreerrenenn.
Trong d6:

2. Co s6 vt chit k¥ thuat:
QT.QLDL.07.B04



D) CAC 1081 BUBDE:. ..ot
- X . A
STT Lgal So lg’(_rng Gia buong
buong budng VND USD
|

¢) Dich vu trong co s& luu tra du lich:

L Ly R R PR ]

...................................................................................................................

............................................................................ Gwbbesivbibssabita
.............................................................................................
. . e . . . see e - . .

................................................................................................
..................... R R R I e R R R R R R P R P R
sss s s et assnsas “etssrrsesnoneceesany R R R R R R R PR R PP
.......................................................................... sBsssbErEItItIIR RIS
. - . . e . - .o -
D R I I R I R I R I I R N R R R T T ]
...............................................................................................
................................................................................................
........................... R R R N R R R R R R Y R R
...........................................................................................
...........................................................................................
....... R R R R O N N N R R R R I N R N R RN RN

Can cir Tidu chudn Qudc gia vé xép hang co s& luu trit du lich va hé so dé
nghi cong nhén hang cta doanh nghiép, T4 tham dinh di tién hanh ra soat, danh
gid vé chét luong co s& lru tri du lich. Bién ban nay 13 két qua ghi nhan céng
tac thAm dinh, 13 co s théng nhit két qua gifra cac thanh vién trong T6 thdm

dinhtrinh.................... xem Xét, quyét dinh céng nhin hang cho co s& luu tru
dulich. '

Budi lam viéc két thiic vao hoi... .gio....ngay [/ /
PAI DIEN CO SG LUU TRUDU LICH TM. TO THAM PINH
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CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

BIEN BAN LAM VIEC CUA TO THAM PINH

Ngady ...ooovvennnnne , tai
gbm dai dién céc don vi sau tién hanh tham dinh co s& luu trd du lich trén dia

ban.

I. Thanh phin T thim dinh:

-------------------

, tinh Quéang Binh, T thim dinh

L e e - Tb truéng
D e et e e e et et a e et e et eaanes - T4 vién

K J OO PP - Thu ky
II. N§i dung:

Danh sach co s& Iuu tri du lich d4 thdm dinh:

STT

Tén CSLTDL

Pia chi

Quy mé {Hang dé nghil Ghi cha

1

¢o s luu tra du lich nhur sau:

Can ctr Tidu chuén Quoc gia vé xep hang co s& luu tr du lich va thue te
thdm dinh, T thim dinh thdng nhét két qua gilta c4c thanh vién trong T
thim dinh trinh Lanh dao S& Du lich xem xét, quyét dinh cng nhan hang cho

STT

Tén CSLTDL

Pia chi

Quy mé | Hang d& nghi |Ghi chi

1

Bién ban nay lam xong vao héi

théng nhit, ky tén.

HIEP HQI NGHE NGHIEP

(ky, ghi vé ho tén)

gid phit ngay T4 thdm dinh

TO TRUOGNG
(ky, ghi ré ho tén)
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UBND TiNH QUANG BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Pic lap - Ty do - Hanh phic
S6: /QP-SDL Qudng Binh, ngay  thdng ndm
QUYET PINH

V/v cong nhan hang co sé lru tri du lich

GIAM POC SO DU LICH TiNH QUANG BINH

Xét dé& nghi ctia Trudng phong Quan Iy Du lich,

QUYET PINH:
Didu 1. Cong nhan co 8¢ uu trd du Heh: ..ee.veveeveeeseecerereeeecmrenscnennees
DA CHL: oottt bbb s
Dat ti€u chuan .......... sao, trong thoi han 5 ndm ke tir ngay ky.
Pidu 2. Gidm db¢ ...ooovvneieeiiiiiinnn. ¢6 trach nhiém bao dam, duy tri

tiéu cl}uén co 8¢ luu trd theo dung hang da dugc cong nhén va treo bién hang
sao thé hién chat luong theo mau quy dinh cda B§ Vén hoa, The thao va Du lich.

Piéu 3. Truéng phong Quén Iy Du lich va Gidm doc khéch san c6 tén tai Piédu
1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. GIAM POC
Noi nhin: PHO GIAM POC
- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, QLDL.
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UBND TiNH QUANG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO DU LICH Dic ldp — Te do — Hanh phiic

Sé: /SDL-QLDL ‘ Qudng Binh, ngay... thdng ... ndm 20...

Kinh gl .oovvieeiieieirirer e
(tén doanh nghiép, khach san)

2 ) A , Doan thim dinh co s& luu tri ciia S& Du lich d4 tién hanh
thim dinh tai khach san (lang du lich) .............. , @i chiéu v6i tiéu chudn hién hanh
va két qua kiém tra, Doan thdm dinh d3 c6 bién ban 1am viéc yéu chu giam ddc
doanh nghiép thuc hién mét sb cong viée sau:

- V& thil tuc ho SO v

- V& trang thiét bi, co s& VAt cht: ......cooevververrrirerrennn.

Tuy nhién,

T e e

T o

S& Du lich thong bao cho doanh nghiép bit va yéu ciu Giam ddc doanh
074 1 1) o T RN Trong qué trinh thue

hién c6 gi vuong méc lién hé: phong Quan ly Du lich — S¢ Du lich Quang Binh
(Tang 3, T6 dan phd 1, phudng Dong Phu, TP Déng Héi, tinh Quang Binh) hodc
qua sd dién thoai 0232 3886387 dé dugc hudng dan thém.

Noi nhgn: GIAM POC HOAC PHO GIAM POC
- Nhu trén. SO DU LICH

-Gb, PGP So....;

- Thanh tra Sé,

- Luu QLDL,VT.
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DANH SACH CO SO LUU TRU TREN PIA BAN TiNH QUANG BINH

Thoi diém thang..../nim ......
Téng - Tong
TT | S cslt Tén co s& hru tra Pia chi Pién thoai Fax sb s0
phong | giwdng
A+B+C
A Khach san I+, | T+
I Khiach san 3 sao
1 1
2
11 Khach san 4 sao
3 1
4
III Khach san 3 sao
5 1




v Khach san 2 sao
7 1
8
v Khach san 1 sao
9 1
10
B Nha nghi du lich
11 1
12
C Nha nghi




